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111 年度精進人事業務建議獎勵研究主題一覽表 

項
次 

研究主題 說明 

1 運用人力資源管理

制度與措施推動臺

灣永續發展目標之

具體建議 

一、 行政院為推動國家永續發展工作，於 107 年制

定 18 項 臺 灣 永 續 發 展 目 標 (Taiwan 

Sustainable Development Goals, T-SDGs)，

爰如何運用人力資源管理制度及措施來共同落

實此一政策目標，實值得集思廣益及深度研討。 

二、 以人事作業運用資訊科技為例，資訊化的人事

服務增進公務機關的工作效率及公務人員使用

的便利性，又有助於節紙減碳的碳中和效益，持

續精進發展將更有助達成淨零排放之永續政策

目標。 

三、 希冀藉由相關研究探討人力資源管理制度措施

在兼顧組織工作效能及尊重員工工作需求下，

透過哪些興革做法，有助於臺灣永續發展政策

目標的達成。 

2 少子女化衝擊下公

部門之人力結構及

因應策略 

一、 依內政部統計資料，110 年人口數較 109 年減

少 18萬多人，全年出生數創下歷史新低，且已

連續 2 年出生數低於死亡數，人口負成長現象

持續擴大，造成勞動力萎縮與老化。另據考選部

考選統計年報，100 年至 109 年公務人員各種

考試暨檢覈報考人數已由約 51 萬人減少至約

25萬人，爰公部門現已逐漸面臨人才短缺現象。 

二、 又近年私部門積極透過產官學資源，與學校合

作設立重點科技領域研究學院培育技術人才，

如臺灣大學的重點科技研究學院、陽明交通大

學的產學創新研究學院、成功大學的智慧半導

體及永續製造學院，未來優秀人才因就業市場

的多元選擇，公部門將面臨與私部門進行人才

競爭，將導致國家考試報考人數逐年下降及部

分考試類科不足額錄取等情形更形嚴重，如 110

年資訊處理職系，缺額 80人，僅錄取 15人。 

三、 如何借鏡私部門，與教育端協力養成人才、吸引

優秀人才並營造合適之職涯發展公務環境，值

得深入探討，期藉由各機關用人端之實務需求

1.研究方法須納入政策

可能適用對象之意見

調查，並進行量化分

析。 

2.可開放本總處資料庫

數據。 
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項
次 

研究主題 說明 

面、資源面、管理面及法制面等，研提相關人力

資源管理策略建議。 

3 強化員額評鑑評估

機制之研究 

111 年度員額評鑑因應當前施政重點及各界關注議

題，如司法院釋字第 785號解釋等，強化員額總量

管理、業務區塊人力運用分析，並增列過勞關聯性

指標，充實我國公務人力及業務面向之相關資訊，

以達成政府人力資源合理精實配置之目標。為持續

精進員額評鑑機制，爰鼓勵機關研提強化員額評鑑

精實人力運用效益之研究(包括評鑑指標、分析工具

及達成精實人力之積極作法等內容)，俾達成政府人

力資源合理精實配置之目標。 

4 公務人員考試雙榜

現象及增額錄取、補

訓人員分配制度之

探討 

為兼顧機關用人需求與錄取人員權益之衡平，爰期

透過重新檢視公務人員高等考試三級考試暨普通考

試（以下簡稱高普考試）雙榜現象、增額錄取及補

訓人員分配制度，蒐集相關建議，俾作為後續政策

研議參考： 

一、 高普考試雙榜現象：高普考試因常有錄取人員

同時錄取 2 項考試，使機關提報職缺未獲分配

考試錄取人員，考選部為滿足機關臨時用人需

求及因應前述雙榜現象，訂有增額錄取機制。惟

增額錄取亦存有考生同時錄取情形，錄取人數

難以配合需求準確估算，除增加分配作業繁雜

性及困難性，且仍無法解決機關用人需求不易

滿足之問題。 

二、 增額錄取人員分配制度：為免增額錄取人員累

積，造成任用上之因擾，公務人員考試法訂有增

額錄取人員於下次該項考試放榜日前未獲分

配，即喪失考試錄取資格之規定。惟該規定壓縮

增額分配作業期程且影響增額錄取人員甚鉅。 

三、 補訓人員分配制度：正額錄取人員依規定申請

保留錄取資格，且依期限申請補訓者，原則遇缺

依其申請順序分配訓練，惟錄取人員無法事先

瞭解分配機關狀況，機關亦無法先取得錄取人

員相關資訊，易產生期待落差。另如於該項考試

分配作業期間，補訓人員得併同增額錄取人員
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項
次 

研究主題 說明 

選填志願，且分配序位優於當年度增額錄取人

員，實務上有少數正額錄取人員為取得較優序

位，以取巧方式申請保留後補訓，併入增額分

配，增加分配作業負擔且未盡公允。 

5 如何規劃專技人員

轉任公務人員之待

遇制度以強化轉任

及留任誘因—以土

木工程技師、建築師

及律師為例 

一、 面對全球化趨勢與國家競爭力要求，並期能解

決部分考試類科長期錄取不足額情形，政府機

關需積極引進民間具實際經驗之優秀專門職業

及技術人員（以下簡稱專技人員）進入公部門服

務，以提升政府治理能力，爰考試院函請立法院

審議「專門職業及技術人員轉任公務人員條例」

修正草案，該轉任制度未來如轉型為政府常態

性取才管道，其待遇維持現制按公務人員待遇

標準支給，是否具轉任及留任誘因？或應如何

設計適當待遇制度以提升攬才留才成效，值得

深入探討。 

二、 以專技人員轉任制度係為解決政府機關運用是

類人員之急迫需求，宜參酌各機關實務需求、職

務內容及內部人員管理等面向，並考量外部就

業市場薪資、執業內容及專業發展等因素，研擬

相關指標評價規劃各專業型態專技人員合宜之

待遇內涵，提升公部門待遇競爭力，爰研提本研

究主題蒐集機關意見，俾作為後續研議之參考。 

6 擴增公務人員個人

資料（My Data）服務

功能之建議 

基於本總處蒐集之公務人員個人資料質與量均已大

幅提升，且行動裝置之身分驗證不易問題亦可藉由

整合臺灣行動身分識別（Taiwan FidO）加以解決，

爰應以公務人員資料（My Data）為基礎，再擴增公

務人員可跨裝置之各式線上申辦、權益查詢等功能，

以達活化人事資料應用範圍及服務公務人員之目

的。 

7 自訂研究主題 一、 研究主題需具體聚焦於實務需求，討論「特定具

體議題」（即針對特定業務區塊於實務操作時可

予精進之研究）。 

二、 選擇自訂研究主題時，請於精進人事業務建議

獎勵申請書之「研究主題」欄位，特別註明為

「自訂研究主題」，並請於作品內容增列以下事
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項
次 

研究主題 說明 

項： 

（一） 於「問題分析」章節，明確說明該主題設定

業務之問題所在。 

（二） 於「具體建議及做法」章節，加列改進效益

說明。 

三、 由本總處初步審查申請作品撰擬格式，不符規

定者將不予列入評審範圍。 

備註： 

1.本表「研究方法須納入政策可能適用對象之意見調查，並進行量化分析」，係指研究方法應

以問卷或面訪方式進行意見調查，調查結果如有相關數據須進一步統計分析。 

2.本表「可開放本總處資料庫數據」，係指開放申請「公務人力資料庫」去識別化之統計資料，

申請及審核方式如下： 

(1)於 111年 8月 15日（星期一）前依研究需求填具申請表（如後附），並加蓋主管機關人

事機構戳章後，將申請表掃描檔傳送至本總處專用信箱（suggestion@dgpa.gov.tw），逾

期恕不受理。 

(2)申請案經本總處審核通過後，產製去識別化之數據資料供申請人運用。 
(3)申請案依前開專用信箱收件順序辦理，又實際案件審核及數據產製，視索取資料範圍及

複雜程度等因素，尚需 7至 15個工作日，請及早申請。
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111年度精進人事業務建議獎勵 

運用行政院人事行政總處資料庫數據申請表 

一、 研究主題：少子女化衝擊下公部門之人力結構及因應策略 

二、 申請人基本資料： 

(一) 姓名： 

(二) 身分證字號： 

(三) 服務機關： 

(四) 職稱： 

(五) 聯絡電話： 

(六) 電子郵件： 

三、 研究方向：(約 50個字) 

                                                                 

                                                                 

四、 擬取得之數據資料： 

                                                                 

                                                                 

（請併以 xls或 ods格式之試算表為範例，輔助說明欲取得之數據格式與

欄位） 

申請人：                （簽章） 

主管機關人事機構戳章：                   (請蓋戳章) 


